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1. WELIVE - UHO®OPMALIMOHU JIUCT U OBPA3ALL 3A IABAHE CATJIACHOCTU

UHdopmaumoHu nnct n obpasau 3a gasare

CarnaCHoOCt™™

(AxxypupaHa Bep3suja 2017)

Mo3BaHW cTe Aa y4yecTByjeTe y eBponckom npojekty "Welive - HoBM KOHUENT jaBHe ynpaBe 3acHOBaHe Ha
MOBUNHMM rPaACKUM CEPBUCUMA Y YMjoj M3paam ydecTByjy rpahaHn” (y gasbem TekcTy HassaH "Welive"). MNpe
OOHOLWWEHA 04J/1yKe O TOME A3 /1N KennTe ga y4ecTByjeTe Uam He, MOAMMO Bac Aa na*k/jbMBO NpoyMTaTe OBaj
OOKYMeHT. Moaumo Bac ga nocrtasuTe CBa NuUTarba Koja MmaTe, Tako ga Oypete MOTNYHO CUTypHM Za cTe
pasymesnn cBe MOCTYNKe WCTPaXkMBakba, YKbydyjyhu U Herose pusmke wn Kopuctn. OBaj obpasal,
MHbOPMMCAHOT NMPUCTaHKa MOMKE YK/by4MBaTU peun Koje He pasymeTe. YKO/IMKO je To cnyyaj, obpaTtute ce
NCTParKMBavy Mam 6UN0 KOM APYyrom y4ecHUKy oBe cTyauje aa Bam y notnyHoctn objacHe 3Hayere peun uam
nojacHe genose MHPopmauMja. Y cBaKOM TpeHyTKy obe3behyjemo ycknaheHoCT ca TPEHYTHUM HaUMOHANHUM
N eBPOMNCKMM 3aKOHO4aBCTBOM.

Pe3sume npojekra Welive

Y uspawy EY eGovernment Benchmark WU3BewTtaja n3 2010 ce HaBogu Aa cy jaBHe cayxbe msrpaheHe Ha
OCHOBY MPUCTYMa KOjU y CPeauwlTy nma aaMUHUCTPpaUmMjy, a He notpebe rpahaHa (user-centic apporach) wto
je 4oBeno Ao HWcKe ynotpebe UCTUX.

OpraHu gp»KaBHe yrnpase ce Cyo4aBajy ca K/byYHUM COLLMO-EKOHOMCKMM M33a30BMMA Kao LWITO cy aemorpadcke
npomeHe, 3anolwsbaBakbe, MobuAHOCT, 6e3bedHOCT, KMBOTHA cpeaMHa WM MHoru apyrn. Ocum Tora,
ouYeKuMBahba rpahaHa, y cMucay cmarberaontepeherba, yHanpeherwa edUKacHOCTU U NepcoHanunsaumje, pacty
N yunHuhe npmxeaTarbe TPAAULMOHAIHUX jaBHUX e-yCayra CBe TEXUM Y HapeaHUM rogmHama. [pahaHu Kene
Aa npehy 13 pefoBa NyKMX KOH3YMEHaTa jaBHUX yC/yra y pes OHUX KOju Npy:Kajy oBe ycayre, Tj . Npo3ymeHaTa
(npouseohayva u KOH3ymeHamMa — NPuUM. Npes.) OTBOPEHOr EKOCUCTEMA BNACTU.

JaBHO-NPMBaTHO NapTHEPCTBO M aKTMBaH AONPUHOC rpahaHa cy [Ba K/byyHa WHCTPYMEHTa Yy UWby
TpaHchopMaLMje HauMHa Ha KOoju ce TPEeHYTHO rpajoBMMa M TepuTopujama ynpassba. [a 6ucte yKbyumam
rpagoee u Teputopuje y YsopuiiTa 4obpocTarba, MHOBaLUMja MU €KOHOMCKOF pacTa (Kako bu ycTynuanm mecto
NamMeTHUjUM TPagZoBMMa UM TEPUTOPUjaMa) OHM HEe CaMo Ja MOpPajy Aa edUKACHUje ynpas/bajy pPecypcnma,
Hero mopajy 6uth M CBECHM W PEaKTUBHM Ha COLMjA/IHO- eKOHOMCKe noTpebe W Kesbe rNaBHUX aKTepa,
OAHOCHO CBOjMX rpahaHa, NOKaNHUX npeayseha " KomnaHuja.
Cuctem ynpaBsbatba Koju nytem MKT-a omoryhasa oTBopeHOCT 1 yyewhe rpahaHa npeacTas/ba peuent ga ce
ucrnopyum "Buwe 3a Marbe". 3aucTa, Blage He MOry Buwe OWUTU jeAMHM  MpyXKaouum jaBHWUX ycayra.
OcHaXuBarbe NyTeM NOACTMLAHA FNAaBHMX aKTepaje HEONXOAHO Kako 61 OHM y3enu akTUBHUjy yaory. JaBHo-
NpYMBaTHA MapTHEPCTBAa MOpajy 6UTK TpaHchopmMcaHa Kako 6UM yCcTynuaa Mecto OApPXKUBUjEM MOLENY
ynpaB/batba Koju Takohe nma yiory nokpetaya eKoHomuje.

Welive MpojekaT je HacTao Kao cpeAcTBO 3a pellaBakbe rope HaBeAeHWx M3asoBa. Welive uma 3a unb Aa
TpaHchopMMLIE TPEHYTHM MPUCTYN e-Bfaga Koju npatu BehuHa jaBHMX ynpaBa y Mwu-Bnage (We-
government), y KOjoj ce CBM aKTepu jaBHe ynpase, OA4HOCHO rpahaHu, nokanHa npeayseha n KomnaHwuje,

TpeTMpajy Kao paBHONpaBHU (capagHMuM) M NPO3yMeHTU (npyKaouu ycayra) ymecto yobudajeHe ynore
e
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KOH3yMeHaTa ¢ Kojom ce nosesyjy. Welive heomoryhutu n takossaHy "T-Bnaay" (TpaHcdopmaumoHy Bnaay)
npy*ajyhun akTepMma TEXHONIOLWKe anaTe Koju um omoryhasajy Aa CTBope jaBHy BpeaHocT. lNopes Tora,
Welive HamepaBa aa npuxsatu O-Bnaay (OcnoHay enady — Lean Government, L-Governement y opu2uHasy,
MpuMm. npes.), Koja MMa 3a UM/b A3 YYMHM BULIE Ca Makbe KPO3 YK/byumBare APYrUX Urpada, cteapajyhu og
Bnage OpkectpaTtopa omoryheHux nnatdopmu. KoHayHo, Welive y noTnyHocTu ycBaja M-Bnagy, 04HOCHO
NPOAYKEHE UM eBONYLMjY €-ynpaBe Kpo3 Kopuwherbe MOBUAHUX TEXHONOMMja 3a NPYXKakbejaBHUX yCayra.

Welive ekocuctem anata he 6utn TectnpaH y okBMpy Age ¢ase NUoT NpojekTa Koju he ce cnpoBoauTh y Tpu
rpaga (bunbay, Hosom Cagy u TpeHTy) n 1 permoHy (XencuHkn-Yycmumaa). Ha oBaj HaumH, KoHsopumjym nma
NPUAKKY Aa NOTBPAM MOTEHUMjan U ePUMKACHOCT pe3yaTaTa NPojeKkTa Yy KOHTEKCTMMA KOju ce pasinKyjy no
6pojy n xeTeporeHoOCTM rpahaHa, Kao M UXOBOM APYLUTBEHOM W KYATYPHOM NOpPEKAY.

AKTMBHOCTM npojekTa he Tpajatu 3 rognHe, oaHocHoop, 1. debpyapa 2015. rogmHe go 31. jaHyapa 2018.

Y oksupy Welive npojekta, yHaBHET a.0.0. Hosu Caa, AHTOHa YexoBa 1, npeacrassba PykoBaoua nogaumma
0 nnyHocTu. Mpag Hosm Cap, Tpr Choboge 1, Hosu Cag u JKN UHpopmaTtmka Bynesap Llapa /laszapa 3, Hosu
Cap, npeacras/bajy KopucHuKe nopgataka, a pupma TELLHAJIMA, Parque Tecnoldgico de Bizkaia, ¢/ Geldo,
Edificio 700 — 48160 Derio, (Bizkaia), Spain npeacras/ba Obpahmsaya noaartaka.

MpeaHocTn

Bawwum yyewhem heTe gati 3HauajaH AOMNPUHOC y OCTBapWBakby raBHor uns/ba Welive npojekta, 04HOCHO
yHanpehera ucKyctBa rpahaHa y HMXOBMM CBAaKOAHEBHMM MHTEpaKuMjama CajaBHOM YMpaBOM, Kao U
npyxaky mMoryhHOCTM 0BMX 3aMHTEpPecoBaHWX CTpaHa Aa capalyjy y usrpagtbn AUrUTaaHOr MAEHTUTETa
rpafia M MOACTUUAKY pasBoja HeroBe eKoHoMMje npy)Kakbem Huza WMKTanata u ycayra usrpaheHux Ha
napaanrmu OTBOpeHUx nogaTtaka (Open data), OTBopeHuUx cepsuca (Open services) v OTBOPEHUX MHOBaUMja
(Open Innovation) Koje NPOMOBMLLY 3ajeHUYKM CTBOPEHE MHOBALMje M MepPCOoHaNM30BaHe jaBHe ycayre.

MpoueHa pusuKa

3anHTepecoBaHe CTpaHe ce obasewTaBajy aAa je TECNALIA RESEARCH & INNOVATION, Kao opraHusauuja
0ZirOBOpPHa 3a 06paZly HMXOBUX IMYHUX NOAATaKa, U3BPLUMIA NPOLEHY PU3MKA KOju je noBe3aH ca obpagom
FUXOBUX IMYHUX NOJATAKA M 3aK/byunsia Aa je pU3MK MUHMManNAaH Kao M Aa cy npeaysete afeKkBaTHe mepe
6e36e4HOCTM y TUM CAy4ajeBMMa jep Ce NoAaL M He KOPUCTE U3BaH YY4ECHMKA KOjU CY YK/bYYEeHU Yy peanunsaumjy
OBOr NpojeKTa.

To ce HapoOYMTO OAHOCK HA YMHbEHMLY Be3aHy 3a NPOLLEeHY pM3MKa Aa NpojekaT He noapasymeBa ynotpeby
NPUKYMN/bEHUX MoJaTaka y KomepuujanHe cepxe. LUTa Buwe, TakBa ynoTpeba y KomepuMjasiHe cBpxe je
3abpatbeHa y NPOjeKTY U TO je NO3HATO CBUM yYeCHUUMMA.

O6pas3au, 3a AaBakbe carnacHocTU
[obpo gownn y Welive ncnutnsarbe [MecTto rge ce cnposoan ucnutusare]! Beoma cMo 3axBasiHM WTO CTe
npucTanu a y kemy ydyectsyjete. Baw fJonpuHOC je Beoma gparoueH 3a npouec Banmngaunje Welive-a, Koju

je CYWITMHCKM Aeo ycnewHor pa3Boja MpojeKTa. YKOMKO nmate 6MI0 KaKBUX NUTakba Y BE3W Ca NPOjEKTOM
Welive, He ycTpy4aBajTe ce Aa NUTaTe Y1aHOBE KOH30pUMjyMa.

Pagyjemo ce npogyKTMBHOM AaHy!

Bawe yuyewhe y oBOM npojekTy je moryhe camo yKo/IMKo ¢1ob0o4HO M HE3aBMCHO NOTNMLETe OBY CariacHoCT
3a oBnawherbe Aa KOPUCTUMO NOAATKE Koje Ham AajeTe.
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Mcnog je nucta ycnosa Koje Bac monvMmo ga mpountaTe M YKONMKO Ce ChnaKete ca CBMM HaBeAeHUM
YyCNoBMMa, Aa ce NoTnuwleTe Ha AHy oBor obpacua.

Bawe yyewhe y oBom ucnmutmeary Welive-a je o6poBoO/bHO
MoacTtmnyeTe ce Aa nocTas/baTe NUTakba Yy BE3U NpojekTa 1 Bawer yyewha y 61uno Kom TpeHyTKyY

Mmarte NnpaBo Aa He O4roBOpUTE Ha 6uno KOje nnTakbe N YKOJZIUKO ce oceharte HenarogHo Ha 6uno KOjVI
Ha4NH TOKOM cecmje NUCNNTUBAkba, MaTe MNMpPaBo Aa Cce NoByvyeTe U3 UCNNTUBakba

CBu nMYHM Nogauy 6uhe aHOHMMU3IMPAHKU (NPUKPMBEHM) TAKO Aa CE MULL/beHa He MOry NOBe3aTu ca
CTBAapHOM 0COBOM Koja je TO MULLI/beHE U3HEN]

Bawwn nogaum he 6uTM 3awTMheHM TOKOM MPOJEKTA M YHUILUTEHM Ha Kpajy UCTpakmearba. JIMYHU
nogauy ce obpahyjy n uyBajy y nepuoay o AaHa AaBarba NUCMeHe carnacHoctn go 31.1.2018.
roguHe Tj. Ao Kpaja Tpajatba Welive npojekTa, HakoH yera ce 6puwy u3 6ase nogaTaka

Mopauu ce npukyn/bajy Aa bu ce ynpas/basio BallMm NpujaB/buBarbem Ha BebcajT u cepsuce, u aa
Bam ce wasby nogaum o cepBMcMMa Ha Koje CTe ce NpujaBuan, HoOBMM cepBucMma, uam o Bebcajty.
OHu he Takogaje 6UTK KopuwheHn 3a NpopadvyHe, aHOHUMHY CTaTUCTUKY NoAaTaka UanM HayuyHe cTyauje
o Kopuwhewy Bebcajta u cepsuca. OBe MHbopmaumje mory Takohe 6uTn KopuwheHe y cBpxy
npenopyke u cBpxy aHanuTuke y Welive-y. JInuHm nogaum HUKag Hehe BTN OTKPUBEHWU cepBUCUMA
Tpehe cTpaHe, OCUM YKOIMKO C€ KOPUCHUK EKCMJIMLUTHO HE C/I0XM C TUM.

3apapr)kaBaTe NpaBo ga y CBaKOM TPeEHYTKY KopuctuTe Bawa npaBa o Bawum nepcoHanHUm
nogauuma, Aa Mm NpucTynute, Ucnpasute Mx, obpuwete, cTaBute npumendy y 6uao Kom TpeHyTKy
npeko u-mejn agpece novisad@welive.eu. Kaga ce KopucHuK oajaBu ca Welive OkBupa, Herosu
apTedakTM ce aHOHMMMU3Yjy U ocTajy y Welive OKBUpPY CBe AOK KOPUCHUK EKCMIMUUTHO He HaBeae
CBOjy KeJ/by Aa ce yknoHe. [lopen TOra, Kao KOPWUCHUK MOXKeTe y CBAaKOM TPEeHyTHYy Ono3Batu
npucTaHak 3a obpagy nofaTaka Koja ce BpwM 6e3 3aKOHCKOr OCHOBA, Y NMCAHOj GOPMU UM YCMEHO
Ha 3aMWCHMUK.

Y cnyyajy Hego3Bos/beHe 0bpage AnLe MMa NpaBo Ha bpucarbe nogaTaka (CTaB 2, TayKka 4, ynaHa 22.
3aKoHa 0 3aWTMTM NOAATAKA O IMYHOCTH).

[aBarbem carnacHocTM Ha osnawhere fAa KOPUCTUMO MNoOAATKe Koje HaM JajeTe y OKBUpY
uctaxkmearba Welive npojekta yjeaHo nospfyjete cBojepyvyHMm MOTAMCOM/NOTBPAOM Ha MamnupHoj
NPUCTYNHULN/@NEKTPOHCKO] npucTynHuum 1 Ycnosuma Kopuwhersa Welive ga je carnacHocT aara
CBOjeBOJ/bHO, 6€3 NpuHyae, NpeThe, 3abayae u 610 Koje MaHe BOJbE.

Ha ocHOBY TpeHyTHOT UCTParkMBakba, passuhe ce MocnoBHM mogen 1 ekcnioatncatm y byayhHoctu

3awT1Ta AMYHUX NoaaTaka

JI4HMM nogaumMma Koje gajete y OBOM TPEHYTKY M Koju Byay npubaB/beHW M3 MPOLLECA aHANM3Ee U TOKOM
OOHOLWeEeHa 3aK/byyakKa M3 AaTux nopgataka ynpasmbahe TECNALIA RESEARCH & INNOVATION kao
opraHuMsaumja Koja je ogroBopHa 3a obpaay nogataka y Welive npojekTy Be3aHo 3a ynpas/batbe yyewhem
rpahaHa Koju ce 3acHMBA Ha 3ajeAHNYKOM CTBapatby OAPKMBUX jaBHUX CepBUCa 3a CTBapHe notpebe rpahaHa.
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3ajegHo ca TECNALIA RESEARCH & INNOVATION, jaBHa M npuBaTHa npegy3eha Koja y4vecTByjy y OBOM
npojekTy u Koja he ce obpahmueatn Bawe AnYHe nogatke uam he MM npuctynaTtu, YmHuhe TO y OKBUPY CBOT
Aena nocna BesaHor 3a 0bpagy nogataka u TECNALIA RESEARCH & INNOVATION he ysek 6utn ogrosopHa 3a
TO, BpwMhe KOHTPOAY N KoopaMHaLMjy.

Te nHpopmaumje cy notpebHe aa 6u ce peanmsosao Welive npojekaT o Kome cTe NPEeTXoaHO MHPOPMUCAHU
Kao u aa 6u ce ynpas/bano cnarbem MHOOPMATUBHUX CafiprKaja Be3aHMX 3a NpojeKaT of, cTpaHe napTHepa y
HErosoj peannsauuju.

TECNALIA RESEARCH & INNOVATION Takohe moxke Tpehum nuumma aa AocTaBu nogaTtke gobujeHe mM3 osor
npojekTa Kao enemeHT y3 nomoh Kora he ce noactahu capagma nsmehy jaBHUX U NPUBATHUX aKTepa.

MpuxBaTajyhn oBaj cagpaj BM U3PUUUTO nNpuxBaTaTe obpasy BaLIMX SIMYHMX MOJATAKA 33 rope HaBeAeHe
notpebe.

Balle npaBo Ha NPUCTYN, yHOLLIEHEe UCMPaBKKN, OTKasnBarkbe M NPOoTUB/bErEe 06paau BalLMX AUYHUX NoAaTaka
MOXeTe OCTBapUTM C/lakbem MOpyKe Ha M-mejn agpecy [novisad@welive.eu] HaBoaehu npaBo da ce wcTa
M3BPWM TaKo WTo heTe NPUAOKUTM KONWjy 3BaHUYHOT LOKYMEHTA KOjUM [OKasyjeTe CBOj MAEHTUTET, Kao M
0no3MBatbeM CarNacHOCTU KOjy CTe MHULMjANHO Aanu.

MapTHepu Ha npojekTy he Takohe cHMMaTM ¢oTorpaduje, npaBuTM BUAEO WU/WAM ayaMo 3anuce TOKOM
MUCNUTUBAtbA Y UW/bY OOKYMEHTOBArba Aorahaja M eBeHTyanHe ynotpebe y OKBMpY MaTepujana 3a
AnceMmnHaLmjy, yKbydyjyhu u gpywteeHe meauje.

Monumo Bac ga HaBegeTe aa m CTE/HMCTe carnacHu M360pOM op,roaapajy'he aNTepHaTnBe ncnoa:

———————— Hajem po3Bony 3a cHuUMarbe d¢oTorpaduja, BMOAEO M ayaMo 3anuca Yy CBPXY AWCEMMHauMje
-------- He pajem po3Bosny 3a cHumare ¢oTtorpaduja, BUAEO M ayaMo 3amuca y CBPXY AWCeMMHaumje

Mecro, AaTymMm U NoTnncC y4eCHUKa
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