
 
I  Одговори на питања понуђача у поступку јавне набавке добара – тонери, кертриџи, 

девелопери и рибони (шифра: ОП-Д-16/2019) 

25. јула 2019. године 

 

 

1. Питање: У делу Конкурсне документације 3. Спецификација, код квалитета 

репроизведених тонера наводите да произвођач мора да има проверене и оцењене процедуре 

у оквиру стандарда. Молимо Вас да нам одговорите шта сматрате под провереним и 

оцењеним процедурама и са којим документом се доказује проверљивост и са којим 

документом се доказује оцена процедуре. Да ли је потребно стриктно се држати наведених 

стандарда или сте можда мислили на неки други документ. 

 

 

1. Одговор: Конкурсном документацијом је предвиђено да уколико понуђач нуди 

одговарајућа репроизведена добра, иста морају бити произведена од стране произвођача 

произвођач који има проверене и оцењене процедуре, и то:  

- ISO/IEC 19752 или одговарајуће (одређивање капацитета штампе црно белих тонер 

кертриџа), 

- ISO/IEC 19798 или одговарајуће (одређивање капацитета штампе тонер кертриџа у боји), 

- ISO/IEC 24711 или одговарајуће (одређивање капацитета штампе инк џет кертриџа), 

- DIN 33870 или одговарајуће (припрема и испитивање алтернативних тонер кертриџа и 

безбедност коришћења репроизведених тонера по здравље) и 

- DIN 33871 или одговарајуће (припрема и испитивање алтернативних инк џет кертриџа и 

безбедност коришћења репроизведених тонера по здравље). 

 

Под провереним и оцењеним процедурама подразумева се да произвођач има документ 

издат од стране акредитоване сертификационе куће или акредитованог контролног тела 

(сертификат, потврда, извештај од извршеној инспекцији, ISO извештај) којим се 

установљава да је производни процес у складу са наведеним процедурама, односно да се 

произвођач придржава наведених процедура које гарантују тражени квалитет производа. С 

обзиром на то да је Конкурсном документацијом наведено да се траже проверене и оцењене  

наведене процедуре или одговарајуће, понуђач може да достави и други доказ издат од 

стране акредитоване сертификационе куће или акредитованог контролног тела да добра које 

нуди на суштински једнак начин испуњавају услове из спецификације у погледу ових 

процедура, уколико постоје неки други стандарди и процедуре које су одговарајуће 

наведеним, с тим што је на понуђачу терет доказивања да су други стандарди и процедуре 

одговарајући траженим. 

 

 

 


