
I Одговори на питања понуђача у поступку јавне набавке услугa – сервисирање и 

поправке фотокопир апарата (шифра: ОП-У-2/2020) 

          29.03.2020. године 

1. Питање: Молим Вас да потврдите да ћете извршити измене у конкурсној 

документацији на начин да дефинишете број сервиса који би били у складу са 

процењеном вредности набавке. Дефинисањем конкурсне документације на 

начин како сте ви то извршили прекршили сте члан 9. Закона о јавним набавкама 

(начело ефикасности и економичности), тачније став 1. који дефинише: 

„Наручилац је дужан да у поступку јавне набавке прибави добра, услуге или 

радове одговарајућег квалитета имајући у виду сврху, намену и вредност јавне 

набавке.“. Број сервиса које сте дефинисали никако није одговарајући ако узмемо 

у обзир вредност јавне набавке. Прихватате ли да на основу наведених и других 

непоменутих пропуста у документацији који доводе у заблуду понуђача извршите 

измене свих нереалних оквирних количина и исправите документацију тако да 

понуђачима буде недвосмислено јасна и неограничавајућа са процењеним 

вредностима по партијама. 

 

1. Одговор: Наручилац је у складу са чланом 64. став 3. Закона о јавним набавкама, 

на основу испитаног тржишта предмета јавне набавке, одредио процењену 

вредност, те није прекршио начела Закона о јавним набавкама. 

 

2. Питање: Молим вас да потврдите да ћете реализовати онај број сервиса који су 

стварно потребни, односно до процењене вредности јавне набавке за сваку 

партију понаособ, а да тај број може да буде мањи од броја које сте навели у 

Конкурсној документацији? 

 

2. Одговор: Број сервиса је оквиран, као што је наведено у конкурсној 

документацији, што подразумева да може бити већи или мањи од наведеног, а све 

у складу са потребама Наручиоца и износом уговорене вредности до које се може 

исти вршити.  

 

3. Питање: Уколико се деси да понуђачи дају цену сервиса такву да након множења 

са количинама које сте сами дефинисали укупна цена превазиђе процењену 

вредност набавке, да ли ћете број сервиса смањити на онај број који се уклапа у 

процењену вредност јавне набавке или као параметар за пондерисање узети само 

појединачну цену? 

 

3. Одговор: Не, зашто што би то било кршење одредаба Закона о јавним набавкама. 

Понуда са укупном вредности која је већа од процењене вредности јавне набавке, 

је неприхватљива у складу са чланом 3. став 1. тачка 33. Закона о јавним 

набавкама. Уговор се закључује на износ укупне вредности понуде а не на износ 

процењене вредности јавне набавке. 

 

 



4. Питање: Да ли ће понуда преко процењене вредности из разлога нереалних 

оквирних количина бити прихватљива, а уговор потписати до висине процењене 

вредности на основу појединачних цена из понуде? 

 

4. Одговор: Не, зато што је понуда са укупном вредности која је већа од процењене 

вредности јавне набавке неприхватљива у складу са чланом 3. став 1. тачка 33. 

Закона о јавним набавкама. Уговор се закључује на износ укупне вредности 

понуде а не на износ процењене вредности јавне набавке. 

 

5. Питање: Да ли је укупна процењена вредност у складу са објављеним планом 

набавки и колика је процењена вредност набавке по партијама? 

 

5. Одговор: Процењена вредност одређене набавке у Годишњем плану јавних 

набавки представља износ средстава који је планиран за набавку, а процењена 

вредност саме јавне набавке може бити мања или једнака у односу на износ из 

Плана. Наручилац није дужан да објављује процењену вредност јавне набавке у 

складу са чланом 61. став 2. Закона о јавним набавкама. 

 

6. Питање: Зашто се приликом пондерисања понуде највише вреднује редован 

сервис (80 и 90 пондера), када то представља финансијски мањи део понуде (око 

20%) у односу на технички сервис и резервне делове? 

 

6. Одговор: Наручалац се приликом пондерисања руководио искуством из 

претходних година, узимајући у обзир првенствено важност одређених 

параметара, а не искључиво њихову вредност у оквиру понуде.  Наиме,  посебан 

значај редованог сервис се огледа у томе што ће исти омогућити дужи радни век 

машина као и мање трошкове приликом обављања техничког сервиса и 

потенцијалних кварова приликом редовне експлатације. Такође, вршењем истог 

се обезбеђује сигурност, поузданост, управљивост и дуготрајност радне машине.  

 

7. Питање: Зашто у Партији број 1 не постоји ставка редовног сервиса за 

професионалне уређаје а у осталим партијама се појављује, и зашто у Партији број 

1 нема резервних делова, а у осталим партијама има? 

 

7. Одговор: Професионални уређаји из Партије 1 су у гарантном року, који 

подразумева обезбеђивање вршење редовног сервиса и замену резервних делова 

од стране продавца тих уређаја у предметном периоду, а све у складу уговором 

заљученим са Наручиоцем. Сходно томе, Наручиоцу је ова услуга већ обезбеђена 

постојећим уговором, те ју је немогуће поново набављати. 

 

КОМИСИЈА ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ 



  


