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Hana: 30. mapta 2017. rogune

HOBU CAJl

Ha ocuHoBy unana 61. ctaB 1. 3akona o jaBuum HaOaBkama ("CiyxOenu rinacauk PC", 6p.
124/12, 14/15 u 68/15), Komucuja 3a jaBHy HabaBKy yciayra — pPeJOBHO MECEYHO OJIp)KaBame H
nornpaeka Tene(GOHCKUX IeHTpasa, Ha Mepuo/] o roauny aana, (mmdpa JHMB-VY-4/2017) je nana 30.
Mmapta 2017. roguHe, cauyrmHUIA

MU3MEHE U JOIIYHE | KOHKYPCHE JOKYMEHTAILINJE
3A JABHY HABABKY YCJIYT'A - PEJOBHO MECEYHO OJIP7’KABAIBE U
ITOITPABKA TEJIE®@OHCKUX IHEHTPAJIA,

HA ITEPUOJ O I'OANHY JAHA
(mmdpa: JHMB-Y-4/2017)

Tauka 1.
Y KoHKypcHO] JOKyMEHTAIMju 3a jaBHY Ha0aBKy ycliyra — PeIOBHO MECEUHO OJIpKaBame U
nmonpaBka TeleGOHCKMX IIeHTpajia, Ha Tepuox on ToauHy ngaHa, (mudpa JHMB-VY-4/2017),
Ilonrauka,,5.2. IOCEBHU 3AXTEBHU“, mema ce u T1acu:

5.2. IOCEBHU 3AXTEBH

[Tonyhauy Moxe 1a moJIHeCEe caMo jeIHY TIOHYY.

[Tonyna ce gocraB/ba y NMHCAHOM OOJHMKY, Yy jeTHOM TpUMEpKy, Ha OOpacuy noHyjae u3
KOHKYPCHE JTIOKYMEHTalllje ¥ Mopa OUTH jacHa M HEJBOCMHCIICHA, YATKO MOMYHEHA - OTKYIlaHA WIIN
HamucaHa HeOOpHMCUBUM MacTUIIOM, OBEpEHa U MOTIIMCaHa O] cTpaHe oBjiamheHor Juia noxnyhaya.

[Tonyhau mogHOCHM TMOHYAY y 3aTBOPEHO] KOBEPTH WJIM KYTHjH, 3aTBOPEHY Ha HAYWH Jla CE
MIPUJIMKOM OTBapama IMOHYyIa MOXE ca CUTYpHOIIIhy YTBPAUTH J1a c€ IPBU MyT OTBapa.

VY3 noHyxay ce, mopen ocraie TpakeHe JOKYMEHTAIje, I0CTaBJbha U:

1. MojaeJ yropopa - MOMyHkEH Ha CBUM MECTHMA TIe je TO MpeaBuleHO, OBEPEH IedaToM U
MOTHHUCAH Ha TOCIIEK0j CTPAHU MOJIeNna, YyuMe TToHyhad moTBplhyje 1a mpuxpara eIeMEeHTe YyroBopa.

2. U3jaBy 0 He3aBUCHO] NOHY/IM, TONYHEHA, TOTIHCAHA U OBEPEHA [1€YATOM.




3.M3jaBy nonyhaua na he y TpeHyTKY 3aK/by4eHha YroBopa, NpeaaTu cpeacTBo GUHAHCHjCKOT
o0e30ehema npeaBuleHO YroBOpOM, Ha HAYMH NpeABHl)eH KOHKYPCHOM JIOKYMEHTAIIN]OM.

4. U3jaBa nonyhaya o o0ujIacky JoKauuje - MonymeHa, NOTIHCAaHA U OBEPEHA MEeYaTOM O/]1
cTpaHe noHyhaua u nornucana oj crpane opnamrhenor iuna Hapyunona Ilerpa bByphesuha.

[ToxxespHO je na CBU JJOKYMEHTH IOJHETH Y3 TIOHYy Oy/Iy TIOBE3aHU TPAKOM — CIIUPAJIOM.

[lonyne, ca mpunanajyhoM ITOKYMEHTALMjOM C€ JOCTaBJbajy, MOLITOM WM HEMOCPEIHO, Ha
aapecy Hapyuuona: Ciyx0a 3a 3ajeqauuke mnocioBe I'paga HoBor Cama - Cekrop 3a jaBHe HabaBKe,
Hogu Capn, ynuna Xapka 3pewmanuna 2, kannenapuja 35/11. KoBepat mopa numartu o3HaKy:

"[lonyna 3a jaBHy Ha0aBKy yCJIyra — PeIOBHO MECEYHO OJp)KaBamke U TOIpPaBKa Tene(HOHCKUX
[IEHTpaja, Ha TEPHOA OJi TOIWHY JaHa, mapTuja/e Opoj (mmudpa: JHMB-Y-4/2017) - HE
OTBAPATH", a Ha nonehunu Ha3uB noHyhaya u agpecy, Opoj Tenedona nonyhaya, kao U UMe H
mpe3uMe oco0e 3a KOHTaKT. Y Ciydajy Jia OHYAy IMOJAHOCH rpyna rmoHyhada, Ha KOBEPTH je MOKEJHHO
HA3HAYUTH JIa C€ Pajy O TPpyNH MoHyhaya.

bnarospemena mony/a je moHyza Koja je mpuMJbeHA OJ1 CTpaHe HAPyJHOIa Y POKY ojapeheHoM y
MO3UBY 32 IMOJAHOIICHE MOHY/IA.

OtBapame moHyzAa je jaBHO. CBakO 3aWHTEPECOBAHO JIMIIE MOXE IMPHCYCTBOBATH OTBAPAmbY
MoHyza. Y MOCTYNKY OTBapama MOHY/Ia aKTUBHO MOTY YY4ECTBOBATH CaMmoO OBJAINNCHU MPEICTaBHUIU
nonyhaua. IlpencraBuuk monyhauya mykaH je na, MPHJIMKOM TIOCTYIKa OTBapama MOHYJA, AOCTaBH
ypeaHo oBepeHo oBiaamheme (MOTIHCAHO ¥ OBEPEHO MEYaTOM) 32 YUECTBOBAKE Yy OTBAPAY IMOHY/IA.

CBu obpacuy y KOHKYPCHO] JOKYMEHTAIMjH MOpPajy OUTH NOMYHEHU, OBEPEHU U MOTIIMCAHH OJF
cTpaHe OBJIAITNEHOT JIHIIA.

YKOJIMKO TOHYy TMOAHOCH Tpyna noHyhada, 0qHOCHO YKOJIMKO MOHYyhau MoJHOCH MOHYAY ca
noau3Bohauem, cBe obpacue u u3zjaBe, ocuM OOpacia u3jase J1a UCIyHaBa 00aBe3HE yCIoBe yTBpheHe
3aKOHOM O jaBHMM Ha0aBKaMa M KOHKYPCHOM JoKyMeHTauujoM u OOpacua mu3jaBe Ja je MOIITOBAo
obaBe3e Koje Mmpousiase U3 Bakehux mpormuca o 3alITHUTH Ha pajy, 3alollbaBalkby M YCIOBHUMA paja,
3aIlITUTH )KUBOTHE CPEJIMHE, KA0 U Jla HeMa]y 3a0paHy 00aBJbama JIeTaTHOCTH KOja j€ Ha CHa3u y BpeMe
MOJTHOLIIEH:A MTOHY/IE, MTONYkhaBa, OBEPaBa U MOTHHUCYje OBIaIheHo JIuIe YlaHa rpyme nonyhaua koju je
oJpeheH kao Hocuiall rmocia, OIHOCHO Koju he mogHeTn noHyny U koju he 3actynatu rpyny nonyhauda
IpeJ]] Hapy4yuolleM, OJHOCHO Y CiIy4ajy NOJHOLIeHa MOHYAE ca Moau3BohadeM cBe oOpacie, OCUM
HaBeJICHUX, MOMykhaBa, OBepaBa u noTnucyje nonyhau. OOpasail u3jaBe jaa UCIymhaBa 00aBe3HE yCIOBE
yTBpheHe 3akoHOM O jaBHMM Ha0aBKamMa M KOHKYPCHOM JOoKyMeHTanujoM u OOpasall u3jaBe jaa je
MOIITOBAaO O0aBe3e Koje Mpousia3ze W3 Baxkehux mpomuca o 3alITUTH Ha paiy, 3alolljbaBamby U
yCJIOBHMMA pajia, 3alITUTH KUBOTHE CPEeJIMHE, Ka0 U J1a Kao U J1a HeMajy 3a0paHy 00aBbame AeIaTHOCTU
KOja HUje Ha CHA3W y BpeMe MOHOILICHE TIOHY/a, MOMyHhaBa, OBEpaBa U MOTIHCYje CBaKH MOHyhad u3
rpyrme nonyhaya, 0lHOCHO CBakM Mo U3BOhau.

[Tonyna Mopa Aa caap>Ku CBE €JIeMEHTE KOJU Cy TPaXeHH y KOHKYPCHO] AOKYMEHTAlMjU H
HAKHAJIHO MOCJIaTUM JI0AATHUM MH(pOpMalljaMa 1 00jalllbehbriMa WIK H3MEHaMa U I0IyHaMa.

[Tonyhau moxe na y OKBUPY MOHYAE NOCTaBM YKYMaH M3HOC M CTPYKTYpPY TPOIIKOBA
npunpeMama nonyjae. TpoIKkoBe MpuUIpeMe U MOAHOIICHA IMOHY/Ie CHOCH MCKJbYYHBO TOHYhad 1 He
MOJKE TPaXHUTH Of HApy4yHolla HaKHAAy TpolukoBa. OOpa3all TPOIIKOBA MIPUIIPEME TOHYE je CaCTaBHU
JI€0 KOHKYPCHE TOKYMEHTAIIH]€.

AKko mocTynak jaBHe HabaBke Oyne OOYCTaBJbEH M3 pasjiora KOjU Cy Ha CTpaHM Hapyduolla,
HapydwWiIall je Ay)XaH Ja moHyhady HaJOKHAIM TPOIIKOBE U3pajie y30pKa MM MOJIENa, ako cy u3paheHu
y CKIaJy ca TEeXHHYKMM crhenudukanydjamMma Hapydyuolla W TpOIIKOBE MpHOaB/bamka CpeicTBa
o0e36ehema, o ycimoBoM a je moryhad Tpakuo HaKHaAy THX TPOIIKOBA y CBOjO] MIOHY/IH.



Tauka 2.

Y KoHKypCHO] TOKYMEHTAllMjU 3a jaBHY HaOaBKy yCiIyra — peJOBHO MECEYHO OJ[pKaBame U
mornpaeka Tejae(GOHCKUX ICHTpalia, Ha MepUoJ] O roAuHy aaHa, mmdpa JHMB-Y-4/2017, Tauka ,,4.2.
JOJATHHU YCJIIOBHU 3A YUEHIRE Y INOCTYIIKY JABHE HABABKE M3 YJIAHA 76.
3AKOHA O JABHUM HABABKAMA H VYIIYTCTBO KAKO CE JOKA3VYJE
HCHYBEHOCT JOAATHHUX YCJIIOBA®, Mema ce U I1acu:

»4.2. JOJATHHU YCJIOBU 3A YYEIIRE Y IOCTYIIKY JABHE HABABKE U3
YJIAHA 76. 3AKOHA O JABHUM HABABKAMA U YIIYTCTBO KAKO CE JOKA3YJE
NCITYIBEHOCT JOAATHUX YCJIIOBA

[Topen obGaBe3Hux ycnoBa, moHyhad Mopa HCHymaBaTH M J0JaTHe ycjaoBe 3a yuemhe y
MOCTYIIKY jaBHE Ha0aBke W3 wiaHa 76. 3akoHa o jaBHMM HaOaBkama. [lonyhau y mocTymnky jaBHE
HaOaBKe MoOpa JI0Ka3aTu:

1) 1a HCMYHK-aBAa VCJI0B (DMHAHCHjCKOI KANAIMTETA:

a) na je monyhad y mpeTxomHoj mocioBHOj roguHu (2016. romuwHa) BPIIMO YCIyre Koje Cy
IpeIMeT OBe jaBHE HabaBKe, HajMame y BpenHocT y Bpennoctu oa 1.500.000,00 nunapa 6e3 I1/1B-a
(3a Ilapmujy 1), a ox 1.000.000,00 6e3 I1/1B-a (3a Ilapmujy 2).

Jloka3 (Tauke 1 ) 3a npaena nuya, npedyzemuuxe u u3uuka iuua:

H3jaBa nata moJ myHOM MaTepHjalHOM M KPUBHYHOM OJIFOBOpHOIINY Ja MCHyHaBa /10AaTHe
yciaoBe yTBpheHe 3akOoHOM O jaBHMM Ha0aBKamMa M KOHKYPCHOM JIOKYMEHTAIlMjOM, MOTIHCAaHA H
OBepeHa OJ] CTpaHe oBNaIheHor 1A (06pasay y cacmagy KOHKypcHe OOKyMeHmayuje).

0) na monyhad y qBe roguHe Koje MpeTxo/ie 00jaB/buBamky MO3MBA 32 TOJHOIICHC TIOHY/Ia, HHjC
6uo HenMkBUAaH ayxe of 10 gaHa y3acTonHo, HUTH Ayxe o1 20 1aHa yKYyIHO.

/lokas 3a npasna auya, npedysemuuKke u puzuuka aunya:

ITorBpna Hapoane 6anke CpoOuje o Opojy JaHa HETMKBUIHOCTU U3JaTa HaKOH 00jaBJbUBamba
M03MBa 3a MOJIHOLIECHE OHY/IA.

Ykonuxo je nooamax o 6pojy oana HeauxeuOHocmu OOCMYNAH HA UHMEPHem CMpaHUuyu
Hapoone 6anxe Cpbuje, nonyhau ne mopa 0a oocmasu nomepoy Hapooue 6anxe Cpouje.

2) 12 NCNYIHbABA VCJI0B TEXHMYKOr KANAIMTETA:

- pacrosiaxke 0AroBapajyhum ajgaTtomM u ormpeMoM HEOTXOHUM 3a MPYKarbe MpeIMETHE
yeayre (za Hapmujy 1 u 2) ,

- pacroia)ke MUHUMAJTHO ca JIBa MOTOpHa Bo3uia (3a Iapmujy 1 u 2) .

Joka3 (Tauke 1 u 2) 3a npasna nuya, npedyzemuuxe u Quzuuka iuya:

M3jaBa nmata 1o MyHOM MaTepPHjaTHOM W KPUBHYHOM OJITOBOPHOIINY jJa MCIymaBa J0AaTHE
yciaoBe yTBpheHe 3akOHOM O jaBHUM HabaBKkamMa UM KOHKYPCHOM JIOKYMEHTAallMjoM, MOTIHCaHA U
OBEpPEHA O] CTpaHe OBJAITNEHOT JIUIIA (00pasay y cacmaegy KOHKYpPCHe OOKYMeHmayuje).

3) Ja HCNIIYVHHABA VCJI0B NMMOCJTOBHOI KallalluTEeTAa:

0) na mnonyhau mnocenyje crnenehm ceprudukar: 1SO 9001:2015 wunm oxrosapajyhe u
ISO 27001:2015 wmu oxrosapajyhe u3 obiactu npeametHe jaBHe HabaBke (3a [lapmujy 1 u 2)



/loka3 3a npasna nuya, npedyzemuuke u uuuka 1uya
-HeoBepena komnmja ceprudukara: 1SO 9001:2015 unm oaromapajyhe u 1SO 27001:2015 wnm
oarosapajyhe u3 obnactu npeaMeTHe jaBHe HabaBKe.

- ISO ceprudukar Mmopa OUTH HACIOBJHCH HA MOHYhaya, MOTPEOHO je JOCTABUTH MOTBPIY O
TOJMIIELEM HAI30PY YKOJIMKO je M3lIaTH CepTU(UKAT CTapHUju OJf TOJUHY JaHa, cepTU(UKAT MOpPajy
OWTH W3JaTH O] CTPAHE AKPEIUTOBAHKUX CePTHUPUKANMOHNX Kyha mpU3HATHX 0] cTpaHe MehyHapoaHor
akpenutaimoHor Tema win ATC-a (Axpeautanmonor tena CpOuje) y3 JocTaBibambe J0Kaza o
akpenutanuju. Cepruduxar mopa OuT Baxxehu TokoM Tpajama jaBHe HabaBKe.

4) 1a NCIYHaBA YCJI0B KAPOBCKOI KANMAIMTETA

- na nmoHyhad Ha JaH MOJHOIIEHA MOHYJa KIMa MUHUMYM JIBa 3all0ociieHa PaJHHUKA, O] KOjUX je
MUHUMYM | MHXKEHEp CIIEKTPOTEXHUYKE CTPyKe 00yUeH 3a oJip)KaBame TeIe(OHCKUX LIEHTpalla Koje Cy
peaMeT mapTHje 3a Kojy ce nmoanocu nounyna (3a lapmujy 1 u 2).

/Jloka3 3a npagna nuya, npedy3emuuxe u puzuuxa iuya:

Yrosop o paay, yroBop o Jelly, yroBOp O IPHUBPEMEHUM M TIOBPEMEHUM IIOCIOBHMA WIIA
onropapajyhu M o6pa3an nmpujaBe Ha 00aBe3HO COLMjaIHO OCHTYpPam€ 3aMOCJIeHUX, 32 TPajKeHe
3amocJieHe.

W3jaBa nata y ci10001H0j GOpMH, IO ITYHOM MaTepHjaIHOM M KPUBHYHOM OATOBOPHOIINY KOja
caJlp>Ky MOJIaTKe Jia MOoHyhay uMa MUHHUMYM jETHOT WHKCHEPa CIEKTPOTEXHUUKE CTPYKE O0yUYCHOT 32
OJlp’KaBame TeNe(OHCKUX IEHTPpaIa Koja Cy MpeIMeT apTHje 3a KOjy C¢e TIOTHOCH MTOHY/IA.

Hanomena: /[ooamue ycnoge nonyhauu uz epyne nonyhaua ucnyrasajy 3ajeoHo.
Tloouzeohau ne mopa doa ucnymwasa dooamue yciuoge 3a yiewhe y nocmynky jague Habaexe.

Tauxa 3.

Y KOHKYpCHO] TOKYMEHTAIIUjU 3a jaBHY Ha0aBKy yclyra — PEIOBHO MECEYHO OJIp)KaBambe W
nornpaeka Tejae(GOHCKUX IEHTpasia, Ha TIepro] o roauHy nana, (mmdpa JHMB-Y-4/2017), noce Tauke
»13. OBPA3AILl TPOLIKOBA IIPUIIPEME IIOHYJE®“, nomaje ce Ttauka ,14. U3JABA
MMOHYBAYA O OBUJIACKY JIOKALIMJA“, xoja rnacu:

14. U3JABA ITIOHYBAYA O OBMJIACKY JIOKALIUJA
y HOCTYNKY jaBHe Ha0aBKe MaJie BPeJAHOCTH,
yCJIyra — peioBHO MeCe4HO 0P kaBambe U NMONPaBKa TeJe(OHCKHX LHeHTpaJIa
(mmdpa: JHMB-Y-4/2017)

UszjaBmyjemo maje nana . . 2017. ronune, npenctaBHuk [loryhaya u3Bpimo oOunazak
JIOKallija Ha KojuMma he ce BpIIMTH yciayre peloBHO MECEYHO Op’KaBame W TOIMpaBKa Tele(OHCKUX
[[EHTpaja Ha MepHoJ OA TOAWHY JaHa, W Jia je UCTH CTeKao yBHJ Yy CBEe MOTpeOHE MOoJaTKe U
nH(popMaIrje HEOMXOIHE 3a MPUTIPEMY TTOHY/IE.



Taxohe u3zjaBipyjem aa je Ilonyhay y mOTHyHOCTH YHO3HAT ca CBUM YCIIOBHMA paja U Ja OHH,
caJa BUJUBMBH, HE MOTY OWTHM OCHOB 3a OWMJIO KakBe HaKHaJHE NPOMEHE Yy MOHyheHHM pOKOBHMa
peanuzanuje npeaMera HabaBKe v MPOMEHE MOHY)CHUX jeIMHUYHHX IICHA.

M.IL

MOTHHC oBaliheHor JIUI1a

[Tornuc npeacraBurka Hapyuunona
KOju je omoryhno oOninaszak joxammje

Tauka 4.
Y cBemy octanmoMm, KoHKypcHa JOKyMEHTalMja 3a jaBHY HaOaBKy ycClyra — pEIOBHO MECEYHO
OJIpKaBare M MOIMpaBKa Tele(OHCKUX IIEHTpasia, Ha MEPHOA OJ roauHy nana, (mmdppa JHMB-VY-
4/2017), ocraje HEIPOMEHCHA.

Tauka 5.
OBe m3mene u nonyHe | KonkypcHe mokyMeHTanuje CTymajy Ha CHary JaHOM JOHOINEHa, a
Hapyuunan je ayxan na ucre 6e3 ouarama o0jaBu Ha [lopTany jaBHUX HaOaBKU M Ha CBOjOj] MHTEPHET
CTpaHuIY, Y CKJIay ca oapeadom uiaHa 63. ctaB 1. 3akoHa o0 jaBHUM HabaBKaMa.

KOMHUCHJA 3A JABHY HABABKY



