MocTtynawa komyHanHe nonuuumje y 2012. roamHu

Y ToKYy 2102. roguHe KomyHanHa nonvuuja esugeHTupana je 18407 npujaBa wu
noctynaka no cnyx6eHoj ayxHoctn. Of ykynHor 6poja, 17610 akTMBHOCTM €BUOEHTUPAHO je
npeko cnyxbe gexypctBa of yvera je 14854 npujaBa TenedoHoM Ha pexypHu 6poj ose
cnyxb6e, 522 npunjaBe enekTPOHCKOM NOLWTOM U 2234 npujase NIMYHO of CTpaHe rpahaHa unu no
Hanory pykosoauoua. KomyHarnHa nonvumja noctynana je y 12347 cnyyajeBa n TOM MPUITMKOM
n3peyeHo je 4669 maHgaTHUX Ka3HW, of Tora je 750 ka3Hu HannaheHo Ha nuuy mecta, a 'y 3919
cny4yajeBa MpekpLmnounMa je ypyydeHo WM OCTaBibeHO obaBellTewe O HakHagHoj ynnaTtu
MaHaaTHe kasHe. M3peyeHo je 1003 ynosopewa O obaBe3n npekuaa BplUera npekpLiaja.
KomyHanHa nonuuuja je y 3853 crniyyaja m3BpLiuna npoBepy naeHTUTETa YBUOOM Y JUYHK
AOKYMeHT 1 5 criyyajeBa Kaga nuua Hucy kog cebe nmana saxehu nuyHn JOKyMEHT, u3spLlumnna
posohewe nuua y Hajonuxy Monuunjcky ncnoctasy pagu yTephuBama ngeHTuteTa

Y uctom nepuogy nogHeleHo je 3407 3axTeBa 3a NoKpeTawe MpeKpLuajHor nocTyrka
HagnexHom [lpekpwajHom cygy y Hosom Cagy. KomyHanHoj nonuuujy je y HaBedeHoOM
nepuogy lMpekpwajHu cyg gocrasmo 975 oanyka (npecyae, 04HOCHO peLler-a).

Ynopehyjyhu nsselwtajHn nepuog ca aktmsHoctuma y 2011. roanHn eBUOEHTHO je aa je
y 2012. roguHun 6poj 3anpumMmrbeHnx npujasa ysehaH 3a 88%, a yjegHo ce n 6poj HeOCHOBaHNX
npujaBa (npuwjaBa rpahaHa npu KojuMa Huje GuNo npekpliaja wnu Huje Guno ocHoBa 3a
noctynawe KomyHanHe nonuumje) ysehao 3a 335%. NctoBpemeHo 6roj napedeHnx maHgaTHmX
Ka3Hn noeehaH je 3a 53%, a 6poj M3peveHnx ynosopera cMmarweH 3a 56%. bpoj nogHeleHnx
3axTeB 3a MOKpeTawe npekpLiajHor NocTynka yeehaH je 3a 128%.

2011 | 2012 g’gﬁgg&f;

KOHTPOA 3AY3ERA JABHMX MOBPLUMHA 1649 | 2562 55
KOHTPOIA OKAMABAHA KIMMA YPEBAJA 45 163 262
KOHTPOA MOCTABAIbAHA PEKITAMHUX O3HAKA 317 22 -93
KOHTPOIIA M3BOBEHA MACA HA TOBPWWHE KOJE HUCY 3A TO[ o, | ae3 g2
OOPEHEHE

KOHTPOMNA PAOHOI BPEMEHA YTOCTUTEIBCKNX OBJEKATA 1018 | 2709 166
KOHTPOJA MOLITOBAHA KYFRHOT PEJIA 1847 | 4565 147
KOHTPOTA MPIbAHA JABHE NMOBPLUMHE 235 | 479 104
KOHTPOMNA MAPK/PAHA 1253 | 1336 7
KOHTPONA AYTO-TAKCU NMPEBO3A 68 108 59
KOHTPOMNA MOBUIIMJAPA M OMPEME HA KEJY 0 50 0
ONY3ETO NMPEAMETA 184 9 -95
MPOBEPA MOEHTUTETA 4509 | 3853 -15
ACUCTEHLWJA MHCMEKLMIN 343 | 211 -38




